
La MDPH est accessible avec ACCEO

BAISSE D’AUDITION ?
SOURD OU MALENTENDANT ?

Malgré votre déficience AUDITIVE, vous pouvez 
communiquer facilement avec la MDPH

1
Sur votre smartphone, tablette ou ordinateur. 
L’application gratuite est téléchargeable ici

FLASHEZ-MOI

Installez l’application

2 Choisissez votre mode de communication

(TIP) Transcription 
Instantanée de la Parole

(LSF) Visio-interprétation en 
Langue des Signes Française

(LPC) Visio-codage Langue
Française Parlée Complétée

Un opérateur Acceo traduit les échanges 
entre vous et le professionnel de la MDPH

Vous n’avez pas 
ACCEO? La MDPH 
est équipée pour 

communiquer avec 
vous en face à face, 

sur place ou 
lors de nos visites 

à domicile
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Pour en savoir plus ! Vous pouvez consulter notre site Internet www.mdph.re

Communiquez avec la MDPH



NOUS AMÉLIORONS VOTRE QUOTIDIEN AVEC 
DES ÉCHANGES PLUS FACILES AVEC LA MDPH

Appelez la MDPH avec ACCEO, 
même sans rendez-vous. 
Notre service téléphonique 
est équipé pour vous répondre.

L’accueil de la MDPH est équipé 
pour vous recevoir, même sans 
rendez-vous.

Nos espaces d’entretien sont équipés 
avec ACCEO si vous répondez à une 
convocation (évaluation, CDAPH...).

Dialoguez avec nos professionnels 
équipés avec ACCEO lors des 
visites à domicile.

A VOTRE DOMICILE 

DANS LES LOCAUX DE LA MDPH
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